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1 - INTRODUCAO

A Lei n.° 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacido dos estabelecimentos de educacio
pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, definindo orientacées gerais para a autoavaliacio e para a
avaliacdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliacdo dos
jardins de infancia e das escolas béasicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspecido-Geral da Educacio foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.® 4150/2011, de 4 de
marc¢o). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacgao realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecdo-Geral da
Educacado e Ciéncia (IGEC) esta a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia

no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliagao externa do Agrupamento de Escolas de
Sardoal, realizada pela equipa de avaliacido, na
sequéncia da visita efetuada entre 17 e 20 de
novembro de 2014. As conclusées decorrem da
analise dos documentos fundamentais do
Agrupamento, em especial da sua autoavaliagio,
dos indicadores de sucesso académico dos alunos,
das respostas aos questionarios de satisfacio da
comunidade e da realizagdo de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagdo externa
fomente e consolide a autoavaliacido e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construgdo ou o aperfeicoamento de planos de
acao para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administragio
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliacdo externa visitou a escola-
-sede do Agrupamento e todas as escolas basicas
e jardins de infancia que o integram.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobiliza¢do do Agrupamento, bem como a colaboracgéio

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em andlise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MUITO BOM — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoOM — A agéo da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos campos em andlise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A acéo da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As acoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A agdo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepoem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em andalise. A
escola néo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparacio e no decurso da avaliagio.

O relatério do Agrupamento e o contraditorio apresentado no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2014-2015 estao disponiveis na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas de Sardoal é constituido por todos os estabelecimentos de educagio e ensino
publicos do concelho. Oferece a educacgio pré-escolar (jardins de infancia de Sardoal e de Presa), o 1.°
ciclo do ensino basico (escolas basicas de Sardoal e de Panascos) e os 2.° e 3.° ciclos e o0 ensino secundario
na Escola Béasica e Secundaria Dr.* Maria Judite Serrdo de Andrade, que é a sua sede.

No presente ano letivo, a populacio escolar totaliza 553 criancas e alunos: 87 da educacio pré-escolar
(quatro grupos); 135 do 1.° ciclo (sete turmas); 86 do 2.° ciclo (quatro turmas); 140 do 3.° ciclo (sete
turmas, sendo uma delas com percursos curriculares alternativos); 75 dos cursos cientifico-humanisticos
do ensino secundario (trés turmas) e 30 dos cursos profissionais de Técnico de Protecdo Civil e de
Comunicagdo, Marketing, Relagées Publicas e Publicidade (uma turma). Existe também em
funcionamento uma unidade de ensino estruturado para a educacido de alunos com perturbacoes do
espectro do autismo.

No que respeita aos dados relativos ao contexto sociocultural dos alunos, 10 (2%) sao estrangeiros e 228
(49%) nao beneficiam de auxilios econémicos; possuem computador e ligacdo a internet, 73% dos alunos
do ensino béasico e 88% dos do ensino secundario. Em termos de habilitacées académicas, detém
formacéo secundaria ou superior, respetivamente, 40% e 29% dos pais e encarregados de educacao dos
alunos do ensino béasico e do ensino secundario. Quanto a sua ocupacio profissional, 23% dos do ensino
basico e 15% dos do ensino secundario exercem atividades de nivel superior e intermédio.

Em termos de recursos humanos, o Agrupamento conta com 61 docentes, dos quais 88,5% pertencem aos
quadros, o que evidencia uma elevada estabilidade profissional, e com 33 trabalhadores nio docentes,
dos quais 80% tém 10 ou mais anos de servico. Acrescem 10 elementos no ambito do Programa Contrato
Emprego-Insercéo.

No ano letivo de 2012-2013, para o qual h4 referentes disponibilizados pela Direcdo-Geral de
Estatisticas da Educacao e Ciéncia, os valores das variaveis de contexto do Agrupamento, comparados
com os das outras escolas publicas, situam-se, na generalidade, acima ou préoximo da mediana no que se
refere as habilitaces dos pais e das maes, a4 percentagem de alunos que nio beneficiam da A¢do Social
Escolar e a percentagem de docentes do quadro. Estes dados apontam para variaveis de contexto
bastante favoraveis.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliagdo externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacéo
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

O Agrupamento realiza, desde ha varios anos, o tratamento dos resultados académicos dos alunos, por
ano, disciplina e ciclo/nivel de ensino, fazendo também uma analise detalhada da qualidade do sucesso.
No que diz respeito a educagdo pré-escolar, as educadoras refletem sobre a avaliacdo das aprendizagens
das criangas e do processo educativo, tendo em conta as orientagdes curriculares, com algumas
implica¢bes na sua agio pedagogica.

Os diferentes 6rgaos e estruturas de orientagdo educativa e supervisdo pedagodgica identificam algumas

das causas de insucesso e implementam estratégias, constantes nos planos de melhoria, elaborados por
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departamento curricular ou por disciplina, em consonancia com as fragilidades reconhecidas. Para além
de preverem o refor¢co de estratégias em sala de aula ou a oferta de aulas suplementares para as
disciplinas sujeitas a avaliacdo externa, estes planos incluem a disponibilizacdo de salas de estudo.
Ainda assim, as agdes implementadas nfo tém sido suficientemente eficazes, tendo em conta os
resultados obtidos.

Efetivamente, nos anos letivos de 2010-2011 a 2012-2013, para os quais existem indicadores
contextualizados, verifica-se que o Agrupamento, quando comparado com as escolas que tém valores
analogos nas variaveis de contexto, apresenta resultados que, na generalidade, se situam aquém dos
valores esperados.

No que se refere ao 1.° ciclo, a taxa de conclusio ficou acima do esperado nos trés anos letivos, mas o
desempenho dos alunos do 4.° ano, nas provas de avaliacdo externa, posicionou-se aquém ou muito
aquém do esperado, tanto em portugués como em matematica.

Em 2011-2012, a taxa de conclusio do 2.° ciclo situou-se acima do valor esperado, tal como a
percentagem de sucesso na prova externa de portugués, o que ja acontecera no ano letivo anterior. No
entanto, os restantes resultados posicionaram-se aquém dos valores esperados.

No 3.° ciclo, a taxa de conclusio apresenta oscilacées, tendo ficado acima do valor esperado no ano letivo
de 2010-2011, aquém no ano letivo seguinte e em linha com aquele valor em 2012-2013, o que,
representa alguma melhoria. Contudo, o desempenho dos alunos nas provas de avaliacido externa néo
tem sido satisfatério, ja que se posicionou aquém do esperado nos trés anos letivos, tanto em portugués
como em matematica.

Quanto ao ensino secundario, acima dos valores esperados registam-se a taxa de conclusio em 2012-
2013, a média do exame de portugués em 2011-2012 e a média do exame de matematica em 2010-2011,
ficando os restantes indicadores aquém do esperado.

Considerando que o Agrupamento apresenta varidveis de contexto globalmente favoraveis e que os
resultados se situam, genericamente, aquém dos valores esperados, verifica-se que h4 ainda um
trabalho a desenvolver, tendo em vista a melhoria do desempenho dos alunos.

De forma a corresponder as expetativas dos alunos que pretendem seguir uma via profissionalizante, o
Agrupamento oferece cursos profissionais. Relativamente aos cursos concluidos no triénio 2011- 2012 a
2013-2014, registou-se uma melhoria das taxas de conclusédo, atingindo os 79% no dltimo ano letivo.

Em termos de abandono escolar, no dltimo triénio, a taxa é nula no ensino basico e residual, embora
com tendéncia crescente, nos cursos cientifico-humanisticos do ensino secundério (0%; 1,7%; 1,8%). No
entanto, os cursos profissionais apresentam taxas mais elevadas (1,6%; 16,4%; 5%), sendo, pois, uma
area a melhorar.

RESULTADOS SOCIAIS

O projeto educativo da grande relevancia a formagao civica das criangas e dos alunos, assumindo como
um dos designios do Agrupamento a educac¢io para os valores. O desenvolvimento pessoal e social é
trabalhado em todos os niveis de educagéo e ensino, designadamente através de tematicas transversais
abordadas na educacdo pré-escolar e na oferta complementar, educagdo para a cidadania, no ensino
basico, assim como de varios projetos que envolvem criancas e alunos.

Regista-se a diversidade de iniciativas que abordam, entre outras, tematicas de cariz ambiental
(comemoracdo dos dias mundiais da agua, da terra, da floresta, projetos Eco-Escolas, Geracao
Depositrao), da vida saudavel (Projeto Educacdo para a Satde e Sexualidade, Herdis da Fruta), da
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cidadania ativa (Parlamento dos Jovens, Comenius, Conectando Mundos) ou do empreendedorismo
(EMPRE-Empresarios na Escola).

O Desporto Escolar mobiliza um elevado nimero de alunos, particularmente nas modalidades de futsal,
badminton e ténis de mesa. As acgdes ou projetos de natureza solidaria envolvem criancas e alunos,
merecendo referéncia, por exemplo, o Dia do Pijama, integrado na Missdo Pijama, ou Nariz Vermelho,
bem como a recolha de bens alimentares para apoio a familias carenciadas do concelho ou em
colaboracio com o Banco Alimentar.

A participacio dos alunos na vida escolar e a sua corresponsabilizacio em atividades e projetos tém sido
pouco incrementadas. No presente ano letivo, de forma a promover o papel do delegado de turma,
iniciaram-se assembleias de delegados com a diregao, tendo em vista a sua auscultacio e a apresentacgao
de propostas. A associa¢ido de estudantes foi também reativada, e ja dinamizou algumas atividades
Iadico-culturais.

O ambiente educativo é calmo e propicio ao ensino e as aprendizagens, ndo se registando casos graves
de indisciplina. Este facto evidencia-se no decréscimo de participacdes de ocorréncias e de instauracio
de procedimentos disciplinares, ao longo do triénio, embora surjam, por vezes, algumas situagoes
disruptivas no decurso das atividades letivas. Assim, para prevenir a indisciplina em sala de aula, foi
criada a Sala de Integracdo, para onde sdo encaminhados os alunos que perturbam o normal
funcionamento das aulas. A monitorizacio realizada mostra que a criacdo deste espaco veio dissuadir
comportamentos menos corretos. Os diretores de turma mantém um contacto muito préximo com os
alunos e as familias, o que tem contribuido para a diminui¢do de ocorréncias disciplinares. No sentido
de promover a melhoria dos comportamentos e dos resultados foi, no presente ano letivo, implementado
o projeto A melhor turma do Agrupamento?... E a minha!

Embora sejam recolhidos dados relativos aos alunos que prosseguem estudos no ensino superior e,
informalmente, sobre os que optaram por ingressar no mercado de trabalho, ndo é desenvolvido nenhum
mecanismo que permita conhecer, com rigor, o percurso de todos os alunos apdés a sua saida do
Agrupamento, de modo a determinar o impacto da sua acio e, eventualmente, reorientar a oferta
educativa.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

O trabalho realizado pelo Agrupamento é muito valorizado pela comunidade educativa que, nas
respostas aos questionarios aplicados no ambito da presente avaliacdo externa, revela elevados indices
de satisfagdo com o servigo educativo prestado, o que foi reforgado nas entrevistas. A disponibilidade da
atual direcdo e o acompanhamento préximo que docentes e ndo docentes proporcionam aos alunos sido
aspetos muito sublinhados.

O Agrupamento é visto como uma organizagdo que apoia os alunos de forma muito sistemdatica, no
sentido de obter os melhores resultados. A parceria com a Camara Municipal de Sardoal é também
muito valorizada, ja que os diversos apoios que disponibiliza a criangas e alunos, como, por exemplo, a
cedéncia gratuita e regular de transportes, permitem a participacdo numa diversidade de atividades, o
que contribui para a diminui¢do das assimetrias socioculturais inerentes as caracteristicas contextuais
da populacéo.

Por outro lado, o Agrupamento adere a diversas iniciativas da autarquia e da comunidade, como seja a
realizagdo de projetos para a elaboracio de tapetes de flores, no ambito das comemoragoes da Semana
Santa, tradi¢gdo muito marcante no concelho. E também de referir que “a recetividade das instituicbes
parceiras as solicitagdes do Agrupamento” era assinalada como uma oportunidade na anterior avalia¢ao
externa, realizada em 2009, e tem sido aproveitada, por exemplo, para assegurar a formacio em
contexto de trabalho dos cursos profissionais.
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Os sucessos das criancas e dos alunos sdo valorizados através da exposicdo de trabalhos nos diversos
espacos escolares, bem como da atribuicdo de prémios em vArios projetos e concursos em que
participam. A instituicdo dos quadros de Mérito de Exceléncia, de Mérito Desportivo e de Mérito de
Atitudes e Valores, assim como a entrega de diplomas em cerimoénia publica, contribui, também, para o
reconhecimento do mérito. A realizacdo de diversas iniciativas abertas a comunidade, como seja a
comemoracio do Dia do Agrupamento e do encerramento do ano letivo, contribui, de forma significativa,
para a criagdo de lagos afetivos entre todos os intervenientes.

Em sintese, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes
de aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas. Tais
fundamentos justificam a atribuicio da classificacdo de SUFICIENTE no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

Apesar de consignada em alguns dos documentos estruturantes da acdo educativa, designadamente no
plano plurianual de atividades 2014-2017, a analise e a gestdo das orientagdes curriculares/curriculo, de
forma intencional e estratégica, perspetivando a aquisicéo e a progressio das aprendizagens no decurso
dos niveis de educacio e ensino sdo, ainda, globalmente incipientes.

Este ponto fraco, assinalado ja na anterior avaliacdo externa, continua, assim, por superar. Os proprios
docentes justificam, em parte, o insucesso nalgumas disciplinas, nomeadamente em matematica e em
portugués, nos 2.° e 3.° ciclos e no ensino secundario com, entre outros, o argumento de os alunos nao
possuirem os conhecimentos de base essenciais ao prosseguimento de estudos, evidenciando a necessidade
de tornar mais consistente o trabalho a desenvolver em termos de gestao vertical do curriculo. E idéntica a
situacdo no 1.° ciclo: é afirmado por alguns docentes que existem alunos no 1.° ano de escolaridade que
revelam insuficiéncias na apropriacido de regras bésicas a criacdo de um adequado ambiente de trabalho
em contexto de sala de aula, assim como limitagoes ao nivel da linguagem oral, com implicacées,
negativas, nos processos de iniciagio a leitura e a escrita.

Por outro lado, pela analise dos planos de trabalho de turma facultados, constata-se que, apesar de em
alguns conselhos de turma ser feito o levantamento das disciplinas que contribuem para aprendizagens
mais significativas de determinados contetidos programaticos, ndo existem evidéncias de planeamento
conjunto, com explicitacdo de estratégias, modalidades e instrumentos de avaliagdo a adotar, com vista
a uma efetiva articulacao curricular horizontal.

Para a contextualizacdo do curriculo concorrem algumas iniciativas previstas no plano anual de
atividades, nomeadamente as visitas de estudo ao Parque Ambiental de Santa Margarida, a Barragem
de Castelo de Bode, ao Santuario de Fatima e a Serra de Aire. Contudo, o respetivo planeamento néo
prevé quaisquer mecanismos de avaliagdo que possibilitem conhecer, de forma objetiva, as
consequéncias das mesmas em termos de efetivas aprendizagens por parte dos alunos.

A deslocacéo dos alunos do 4.° ano a escola-sede no final do 3.° periodo, assim como a informacgéo que é
transmitida pelos docentes da educagio pré-escolar e do 4.° ano, no final do ano letivo e no inicio do
seguinte, sobre os percursos escolares e as dificuldades das criancas e dos alunos, tem-se revelado
bastante pertinente para facilitar a integragdo destes no novo ciclo. Com este objetivo, afiguram-se
igualmente relevantes outras iniciativas, que envolvem criancas e alunos, como acontece, por exemplo,
com as atividades Comemoracdo do Dia Mundial da Crianca, Saber comer... saber viver! ou Cantar os
Reis. Apesar de nfdo pressuporem um trabalho conjunto de gestdo e de articulagdo curriculares e
consequente planificacdo com intencionalidades especificas, em termos de aprendizagens, propiciam o
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contacto com outros contextos educativos e com novos colegas, importantes na socializacdo e na
promoc¢éao da autonomia.

As formas de colaboracdo entre os docentes ocorrem, sobretudo, nas reunides de departamento
curricular, de grupo de recrutamento, por disciplina e ciclo de ensino, para elaboracio do planeamento a
longo e médio prazo das atividades letivas, constituindo-se, igualmente, como espacos de partilha de
praticas e de materiais. O facto de, nalguns casos, serem atribuidas a um tnico docente a generalidade
das turmas existentes por disciplina e ano de escolaridade, inviabiliza a existéncia de um efetivo
trabalho colaborativo entre docentes. Fica, assim, comprometida, a possibilidade de andlise e reflexio
conjunta sobre o trabalho desenvolvido e, consequentemente, a hip6tese de melhoria dos respetivos
processos de ensinar e fazer aprender.

PRATICAS DE ENSINO

As praticas de ensino desenvolvidas com os alunos com necessidades educativas especiais de caracter
permanente resultam de uma estreita articulacdo entre os docentes de educacdo especial, os
educadores/professores, a psicologa, os pais e encarregados de educacdo e os técnicos de diversas
estruturas de apoio, nomeadamente a Equipa Local de Intervencido de Abrantes/Sardoal/Macio e o
Centro de Recuperacgio e Integracdo de Abrantes. Contudo, apesar deste trabalho, constata-se que
quando estes alunos frequentam, na sua turma de origem, disciplinas do curriculo nacional, o trabalho
que para eles é planificado e desenvolvido néo é assegurado, de igual modo, por todos os docentes.
Nestes casos, é posta em causa a promog¢do da igualdade de oportunidades para todos eles, pelo facto de
néao ser o mesmo o grau de inclusido que lhes é conferido.

Em sede de conselho de turma é feita a andlise dos programas educativos individuais no sentido de
avaliar a adequacido das medidas aplicadas e, eventualmente, considerar a sua redefini¢cdo. Porém, as
taxas de eficicia destes programas tém sido oscilantes no decurso do tltimo triénio (91%; 97,4%; 80,4%),
afastando-se, no dltimo ano letivo, do expectavel sucesso pleno. A formacao integral dos alunos para os
quais foi providenciado um plano individual de transi¢cdo para a vida pds-escolar é um aspeto a destacar
pela positiva, sendo propiciadas condigées para o seu desenvolvimento vocacional e perspetivada a
continuidade do seu percurso formativo.

Os docentes planeiam as atividades letivas a longo e a médio prazo, tendo em conta as orientagoes
estabelecidas pelo conselho pedagdgico. As planificacdes a curto prazo sio elaboradas individualmente,
nao sendo, de um modo geral, objeto de analise por parte do grupo de recrutamento. O acompanhamento
da pratica letiva ocorre em sede de departamento curricular, cingindo-se, quase sempre, ao balanco do
cumprimento das planificacbes e a analise dos resultados escolares. Todavia, a ndo existéncia de
praticas generalizadas de supervisdo das atividades letivas, em contexto de sala de aula, compromete a
monitorizacdo da eficacia do processo de ensino em termos de aprendizagens efetivas por parte de todos
os alunos e a previsivel melhoria dos resultados escolares. Descartam-se, igualmente, oportunidades de
aprofundamento do saber profissional conjunto pelo facto de se inviabilizar, assim, a reflexdo e o debate,
interpares, sobre a natureza e o fundamento da agdo docente realizada e observada.

A atividade experimental nas disciplinas das ciéncias naturais e fisico-quimicas ndo é, em algumas
turmas, concretizada com regularidade. Sublinhe-se, contudo, que para ultrapassar um dos pontos
fracos constante do relatério da anterior avaliacdo externa, designadamente a “atividade experimental
pouco desenvolvida, sobretudo no 1.° ciclo do ensino basico”, foi implementada, pela atual dire¢do, uma
atividade de enriquecimento curricular, Ciéncia divertida, no sentido de aproximar a curiosidade
natural dos alunos ao conhecimento cientifico pela via da experimentacdo. Com este objetivo séo,
igualmente, realizadas visitas de estudo, constantes do plano anual de atividades, como, por exemplo, ao
Centro Ciéncia Viva, em Coimbra.
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O uso das tecnologias de informacdo e comunicacio, em sala de aula, é particularmente utilizado pelos
docentes na escola-sede. No entanto, o recurso a estas tecnologias ndo esta a propiciar, na generalidade,
aprendizagens mais ativas e motivadoras para os alunos. Com efeito, nalguns casos, assiste-se a mera
reproducdo do manual escolar ou a apresentacdo dos contetidos programaticos, diluindo-se o papel do
professor como promotor de atividades cognitivamente estimulantes e desafiadoras para os alunos,
conducentes a aprendizagens significativas. Também as praticas de diferenciacdo pedagogica, nas aulas,
evidentes, por exemplo, na organizacido de grupos de homogeneidade relativa ou na utilizacdo de
materiais ajustados, carecem de generalizacio de modo a responder cabalmente as necessidades e as
especificidades das criancas e dos alunos.

A valorizacao da dimensio artistica, particularmente ao nivel da educacio musical, constitui uma outra
area de investimento: uma das atividades de enriquecimento curricular no 1.° ciclo é lecionada pela
docente desta disciplina na escola-sede, que dinamiza, igualmente, o Clube de Miisica, para que esta
area venha a consolidar-se nos ciclos de ensino subsequentes. O resultado do trabalho desenvolvido ao
longo do ano é apresentado no Concerto de Final de Ano, que conta com a participacédo de alunos dos 1.°
e 2.° ciclos.

A proficiéncia linguistica e o contacto com outras culturas e costumes sdo promovidos através de
projetos internacionais como o eTwinning, no ambito do programa Comenius, e pela oferta do Clube das
Linguas.

Na escola-sede, as estratégias de ensino tém vindo a incorporar os recursos disponibilizados pela
biblioteca. Esta regista niveis elevados de utiliza¢do para estudo auténomo, para aulas e para diversas
iniciativas de professores e alunos, detendo um papel importante no apoio ao desenvolvimento do
curriculo e na formacgio de leitores, neste ultimo caso pela concretizacido de agdes como Encontro com
escritores; pela organizagdo, em conjunto com a Biblioteca Municipal, da Feira do Livro; e pela
dinamizacio do Atelié das Letras, com atividades diversificadas de leitura e escrita. Na educacgio pré-
escolar e no 1.° ciclo, o gosto pela leitura é promovido nédo s6 por iniciativas da biblioteca, nomeadamente
a disponibilizacdo de Caixas Viajantes, com fundo documental a circular pelas salas/escolas do
Agrupamento, mas também pela Oficina da leitura, outra das atividades de enriquecimento curricular
dinamizada por docentes do departamento de linguas.

MONITORIZACAO E AVALIACAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

Os critérios gerais e especificos de avaliagdo, por disciplina, estdo definidos, constituindo um referencial
para o desenvolvimento deste processo. Contudo, ndo séo visiveis no projeto educativo nem no plano de
estudos.

A avaliacdo das aprendizagens ocorre com base em diversos instrumentos, como testes, tarefas de
pesquisa, individuais ou em grupos, portefdolios, grelhas de observacido e trabalhos de casa. Alguns
docentes cedem informacao de retorno aos alunos sobre os seus desempenhos, mas esta pratica carece
de generalizacdo e de sistematizacdo, a fim de se assegurar a primazia da avalia¢do formativa e a sua
efetiva articulagdo com a sumativa.

A fiabilidade e a validade do processo avaliativo sdo tidas em considerac¢do. Refira-se a existéncia de
praticas colaborativas de construcido de matrizes e, nalguns casos, de testes comuns. No entanto, estas
dinamicas necessitam de difusido e de consolidacdo. Por outro lado, a defini¢do de critérios especificos de
correcio dos instrumentos de avaliacdo e a andalise conjunta das respetivas grelhas sdo aspetos que
precisam, igualmente, de sistematizacio. A coeréncia interna do processo avaliativo, designadamente
quanto a afericdo de critérios e grau de exigéncia nos ensinos basico e secundario, apresenta margem
para progressos no que respeita ao rigor, objetividade e normalizacao.

Os resultados académicos, internos e externos, de final de periodo e ano letivo, sdo objeto de andlise em
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sede de departamento curricular/grupo de recrutamento. Na sequéncia desse trabalho, foram
implementadas, no ano letivo de 2013-2014, algumas medidas de promocido do sucesso escolar,
nomeadamente a organizacio de salas de estudo, em todos os ciclos; as coadjuvagées em sala de aula, no
4.° ano e no 3.° ciclo; e a criagdo da Sala +, na escola-sede, destinada a apoiar quer os alunos que
apresentam dificuldades quer os que pretendam ir mais além nos seus conhecimentos. No 3.° periodo
foram disponibilizadas aos alunos, nas disciplinas sujeitas a exame nacional, aulas suplementares.

De salientar que, apesar de no triénio 2010-2011 a 2012-2013, a determinacgio das taxas de sucesso dos
alunos com apoios educativos nao ter sido objeto de monitorizacdo sistematizada, houve, no ano
transato, essa iniciativa, fundamental para se poder fazer uma avaliacdo rigorosa da sua eficacia em
termos de superacéio das fragilidades diagnosticadas e consequente sucesso escolar dos alunos que deles
usufruiram. Assim, de acordo com o expresso no relatério final de atividades 2013-2014, as taxas de
sucesso destes alunos, monitorizadas por ano e ciclo de escolaridade, foram, globalmente, bastante
satisfatorias.

Os planos de trabalho de turma facultados, apesar de apresentarem, genericamente, uma estrutura
comum e de organizarem a informacio respeitante a cada um dos seus alunos, ndo se revelam
instrumentos de monitorizacdo interna do desenvolvimento do curriculo por turma, ndo evidenciando,
entre outros aspetos, uma articulacdo eficaz entre ensino e avaliacdo. Nos planos analisados, sido
inexistentes as consequéncias de uma avaliacdo formativa e integrada para a regulacdo, que
diagnostique, atempadamente, as dificuldades dos alunos e conduza a defini¢do e implementacio de
estratégias de ensino e aprendizagem adequadas, com monitorizagdo regular por parte do conselho de
turma, de forma a avaliar a respetiva eficacia.

Com efeito, ndo existem evidéncias de que os pontos fracos explicitados nos itens Identificagdo dos
problemas globais da turma e Inferéncias da avaliagdo diagnéstica tenham sido, pela via da avaliacio,
superados, ndo existindo, também, aspetos concretos de melhoria e de progressdo do grupo/turma no
decurso do ano letivo. A situacdo é idéntica na educacgio pré-escolar, constatando-se que, apesar das
educadoras adequarem algumas praticas a partir da andlise das informacgdes recolhidas sobre as
aprendizagens das criancas, a avaliacdo nfo se constitui, ainda, como um efetivo elemento regulador da
pratica educativa.

No ambito da prevencdo e da resolucdo dos casos de absentismo e de abandono escolar, é desenvolvido
um trabalho colaborativo entre os elementos da direcdo, as coordenadoras de estabelecimento, os
professores titulares/diretores de turma, os pais e encarregados de educacio, em estreita parceria com
institui¢ées locais, como a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens e a Camara Municipal de
Sardoal. Para além da criagdo de turmas com percursos curriculares alternativos, a disponibilizacio de
uma oferta formativa que concilia as preferéncias dos alunos com os recursos disponiveis e as
necessidades locais, perspetivando a sua futura integracdo no mercado de trabalho, concorre, também,
para aquele objetivo.

Em suma, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acbes de
aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas, o que justifica a
atribuicao da classificacdo de SUFICIENTE no dominio Prestacao do Servigco Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

A diretora, eleita h4 um ano, criou uma equipa bastante coesa e exerce uma lideranca baseada em
principios de proximidade, de didlogo, de respeito pela diferenca e de assertividade. As capacidades de
gestdo de conflitos, de partilha de competéncias e de responsabilidades, bem como de recetividade e
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valorizac¢do dos contributos constituem, também, caracteristicas que guiam a sua agao. Estes atributos
tém sido geradores de um ambiente de motivagdo, de colaboragdo e de mobilizagdo dos diferentes
trabalhadores.

A valorizacdo das liderancas intermédias também ocorre de forma positiva, no respeito pela sua
autonomia e pelas suas iniciativas, no quadro das competéncias que lhes estdo atribuidas. De salientar,
o facto de os coordenadores de departamento curricular reunirem frequentemente com a diretora, o que
fomenta a sua implicacdo nos processos de tomada de decisées. Quanto aos diretores de turma estio, no
global, atentos aos problemas dos alunos e das familias, diligenciando no sentido da respetiva resolucao.
Contudo, nem todos manifestam a mesma disponibilidade em os atender e ouvir quando necessitam.

O projeto educativo para o quadriénio 2013-2017 foi elaborado e aprovado durante a vigéncia da
anterior dire¢do. Expressa, de forma clara, a missdo e os valores que norteiam a agdo do Agrupamento.
No entanto, apesar de ser um documento estruturante da acdo educativa, ndo estdo contemplados
mecanismos que permitam a monitorizacdo dos processos, de forma rigorosa e fiavel, para que os
objetivos delineados venham, efetivamente, a ser alcangados. Sdo apresentadas metas finais; contudo,
algumas delas, ainda que possam vir a ser atingidas, apenas indiretamente se relacionam e decorrem
da qualidade do servico educativo prestado pelo Agrupamento.

Nao estdo definidas prioridades, metas intermédias e acbes a desenvolver nem os respetivos
responsaveis, de modo a poder fazer-se, com propriedade, a regulacdo sisteméatica do trabalho
desenvolvido, o que pode comprometer a identificacdo, atempada, de desvios e respetivas causas e o
efetivo cumprimento da sua funcéo educativa.

Existe, da parte da atual diretora e de alguns dos elementos que integram o conselho pedagdgico,
consciéncia destes constrangimentos. Tendo em conta que, conforme expresso no proprio documento, a
avaliagdo do mesmo é feita periodicamente, em ciclos de 2 a 4 anos, perspetiva-se ja para o proximo ano,
a respetiva avaliacdo e consequente revisdo, no sentido de o tornar um instrumento de efetiva
orientacéo educativa para o Agrupamento.

O desafio que se coloca as liderancas prende-se com uma intervencio mais efetiva, criando mecanismos
sistematicos de monitorizacdo dos processos e impulsionando a identificacio de estratégias alternativas
que produzam um impacto efetivo na melhoria dos resultados escolares.

No entendimento de que a escola constitui um bem da e para a comunidade, necessitando, por isso, do
envolvimento e da colaboragdo de todos na prossecucdo dos objetivos educativos, a lideranca da atual
diretora tem estabelecido e consolidado parcerias e protocolos que contribuem para uma acéo concertada
na minimizacgao e resolucio dos problemas e na melhoria da prestacido do servigo educativo. De entre os
varios existentes destacam-se os estabelecidos com a Camara Municipal de Sardoal, os Bombeiros
Municipais, a Santa Casa da Misericérdia, o Centro de Satde de Sardoal, a TagusValley, o Instituto Lev
Vygotsky, o Instituto Politécnico de Tomar e empresas locais, entre outros.

Ainda neste ambito, ha que sublinhar o espirito de abertura e a disponibilidade permanente da diregéao
relativamente a associa¢do de pais e encarregados de educacgdo, que reconhecem no Agrupamento, sob a
tutela da atual diretora, um parceiro disponivel para aceitar as suas propostas e colaborar em
iniciativas por ela implementadas, a bem da formacao integral dos seus educandos.

GESTAO

A gestdo dos recursos humanos é efetuada pela diretora, e pela sua equipa, tendo em conta o perfil dos
trabalhadores, a valorizac¢io das suas competéncias pessoais e profissionais e a sua corresponsabilizacio
na melhoria do servigo a prestar.
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A distribuicdo de servigo e de cargos aos docentes é feita de acordo com o estipulado nos documentos
estruturantes do Agrupamento, atendendo, sempre que possivel, as sugestdes das estruturas de
coordenacido educativa e supervisio pedagdgica, o que cria um ambiente de trabalho positivo e
produtivo. Foram igualmente tidas em consideracio as deliberacgdes constantes do relatdrio final de
atividades 2013-2014, a partir dos resultados da avaliacdo das atividades e do trabalho desenvolvido.
Assim, por exemplo, as horas da componente ndo letiva foram distribuidas de acordo com a
especificidade dos cargos atribuidos (cargos pedagdgicos, equipas/comissdes de trabalho e atividades de
enriquecimento do curriculo) e das tarefas inerentes ao desempenho de cada um deles.

O respeito pelos principios enunciados preside, igualmente, a atribuicdo de servigco aos assistentes,
técnicos e operacionais, rentabilizando-se as suas aptiddes e preparacdo especifica para determinadas
fungdes. A partilha de conhecimentos e experiéncias entre pares agiliza a redistribuicido de tarefas, no
quotidiano, e contribui para um incremento na melhoria da qualidade do servico prestado a
comunidade.

O Agrupamento tem definido um plano de formacgdo, o que promove o desenvolvimento pessoal e
profissional do pessoal docente e ndo docente. De salientar que a maioria das acées de formacio
desenvolvidas (para pessoal docente, ndo docente, comunidade escolar) tem sido assegurada por
recursos humanos internos. A formacio acreditada é planificada anualmente, em articulacdo com o
Centro de Formacdo A23; para o pessoal nio docente, é desenvolvida com a Camara Municipal de
Sardoal. Relativamente aos assistentes técnicos, a oferta de acoes tem recaido, sobretudo, na utilizacio
de programas informéticos.

Os circuitos de informacio e comunicacido interna e externa revelam alguma eficicia, ainda que, em
algumas unidades educativas, apesar do esfor¢o desenvolvido pelo Agrupamento no sentido da melhoria,
se mantenham problemas com a rede informatica por constrangimentos técnicos. Tal facto ndo impede,
contudo, que a informacio necessaria chegue a todas elas, através de outros meios de comunicacao. O
recurso ao correio eletronico agiliza a circulacao dos dados, mas carece de maior utilizagdo por parte do
pessoal ndo docente. De sublinhar a criagdo, recente, do jornal escolar, Escola conVida, com a
participacdo de todas as criancas e alunos, e que se constitui como instrumento de divulgacido do
trabalho realizado.

Saliente-se, ainda, que a boa gestao dos espagos e dos equipamentos, aliada ao sentido de pertenca e de
identificacdo com o Agrupamento por parte da comunidade escolar, particularmente impulsionado pela
atual diretora, tem permitido minimizar os constrangimentos causados pela degradacdo dos espacos
fisicos da escola-sede e de alguns jardins de infancia e escolas que aguardam obras de remodelagio e
beneficiacdo.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

Conforme era ja referido no relatério da anterior avaliagdo externa, o Agrupamento desenvolve, ha
varios anos, um processo de autoavalia¢do assente na recolha de informacéo através de diversas fontes
(aplicacdo de questionarios, andalise de atas e relatérios, recolha de dados junto dos servicos
administrativos e tratamento estatistico dos resultados dos alunos), que lhe permite fazer um
diagnéstico pormenorizado e que abrange as diferentes dimensées da organizacdo escolar. Apesar da
constituicdo da equipa de autoavaliacio ter vindo a ser alterada, sendo atualmente constituida apenas
por trés docentes, anualmente é produzido um relatério que é analisado nos diversos dérgéos e
estruturas.

A partir das fragilidades detetadas, tém vindo a ser implementadas a¢bes, com impacto no
funcionamento de algumas 4areas e servigos. Contudo, ao ndo serem identificados os fatores
determinantes do insucesso escolar intrinsecos a prestacdo do servigo educativo, a elaboracgdo de planos
de melhoria ndo tem tido o desejavel impacto nos resultados académicos dos alunos.
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O trabalho desenvolvido no passado ano letivo incidiu sobre o grau de cumprimento das metas do
projeto educativo e sobre os resultados escolares dos alunos. Decorrente das recomendages constantes
do relatoério, foram implementadas medidas estratégicas ao nivel da gestdo e elaborados planos de a¢do
de melhoria por departamento curricular ou por disciplina. A definicido clara e objetiva das estratégias
previstas e a monitorizacdo e avaliacdo pormenorizada dos planos em curso, bem como o alargamento do
processo de autoavaliacdo as praticas de ensino em sala de aula, surgem como um trabalho a
intensificar, de forma a promover a eficacia do servico educativo prestado e um efetivo impacto nas
aprendizagens dos alunos.

Reconhece-se que a experiéncia adquirida, aliada ao processo de avaliacdo externa, perspetiva a
melhoria e abrangéncia do processo de autoavaliacdo que permitira sustentar o progresso do
Agrupamento.

Em sintese, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes
de aperfeicoamento sdo pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas, o que justifica
a atribuicao da classificacdo de SUFICIENTE no dominio Lideranca e Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliacéo realga os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

"=  Aposta no desenvolvimento da formacio pessoal e social dos alunos, com reflexos na criacdo de
um ambiente educativo propicio ao progresso das aprendizagens;

®* Diversidade de iniciativas destinadas a valorizar os sucessos e as potencialidades das criancas e
dos alunos, promotora do desenvolvimento da sua autoestima;

®= Consolidagao das estratégias com impacto positivo na prevencdo e na resolugdo dos casos de
absentismo e de abandono escolar;

= Exercicio, pela diretora, de uma lideranga de proximidade e de envolvimento dos varios
intervenientes educativos, com boas repercussoes na capacidade de mobilizacdo e na qualidade
do ambiente de trabalho;

®* Firmacido de uma rede de parcerias consistente, envolvendo a comunidade educativa, com
impacto na qualidade do servigo prestado.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforgos para a melhoria sdo as seguintes:

= Reflexdo em torno do insucesso escolar de modo a que sejam claramente identificadas as suas
causas e implementadas as estratégias mais adequadas, com vista a uma melhoria significativa e
consistente dos resultados, em especial nas disciplinas de matematica e de portugués;

= Reforco da reflexio e analise, intencional e estratégica, da gestdo das orientagdes curriculares e
do curriculo, entre a educagdo pré-escolar e o 1.° ciclo e entre este e o 2.° ciclo, de modo a
promover uma efetiva articulacdo vertical do curriculo e consequente melhoria das
aprendizagens nos niveis de ensino subsequentes;
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"  Generalizacdo de praticas de diferenciacio pedagdgica em sala de aula e de metodologias de
ensino mais ativas, com vista a um maior envolvimento dos alunos na construcido das suas
aprendizagens e a melhoria dos resultados académicos;

=  Assuncio de procedimentos generalizados de supervisio da pratica letiva em contexto de sala de
aula, enquanto estratégia de desenvolvimento profissional e contributo para a melhoria dos
processos de ensino e de aprendizagem,;

" Desenvolvimento de praticas de avaliacdo formativa que diagnostiquem, atempadamente, as
reais dificuldades dos alunos e regulem a eficacia das estratégias de ensino e aprendizagem
utilizadas, de modo a refletir-se favoravelmente nos seus desempenhos em termos de avaliacédo
sumativa;

" Generalizacao dos processos de aferi¢do de critérios e instrumentos de avaliacdo, para garantir a
confianc¢a nas classifica¢des internas atribuidas;

" (Consolidacdo do processo de autoavaliacdo, de forma a atingir-se a sustentabilidade do
desenvolvimento do Agrupamento.

06-07-2015

P’A Equipa de Avaliacido Externa: Maria de Fatima Galveias e Marisa Janino Nunes
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